
Vadybos sistemos politika 
 

UAB „Elektrobalt“ yra įdiegusi kokybės vadybos sistemą pagal ISO 9001 standartą, siekdama užtikrinti aukštą 

teikiamų paslaugų ir produktų kokybę bei nuolatinį veiklos tobulinimą. 

Įmonė orientuojasi į klientų poreikių tenkinimą, siūlydama platų, sertifikuotų ir aukštos kokybės elektrotechnikos 

gaminių asortimentą. Be to, „Elektrobalt“ laikosi „Würth“ grupės reikalavimų laikymosi kodekso, pabrėžiančio 

sąžiningumą, skaidrumą ir teisės aktų laikymąsi.  

Įmonė skatina darbuotojus ir verslo partnerius pranešti apie galimus pažeidimus per „SpeakUp“ sistemą, 

užtikrinant konfidencialumą ir tinkamą reagavimą į pranešimus.  

Suprasdami, kad klientams tiekiamų paslaugų kokybės  užtikrinimas yra įmonės klestėjimo ir plėtros pagrindas, 

vykdome socialiai orientuotą, atvirą, aplinką tausojančią ir vartotojų bei darbuotojų poreikius tenkinančią 

integruotos vadybos sistemos politiką ir įsipareigojame: 

• Ugdyti aukščiausios kokybės kultūrą aptarnaujant klientus; 

• Išlaikyti ilgalaikius, pasitikėjimu grįstus, ryšius su klientais, tiekėjais ir partneriais; 

• Sistemingai kelti visų lygių darbuotojų kvalifikaciją, skatinti kūrybinę iniciatyvą ir sąmoningumą, ugdyti 

darbuotojų asmeninę atsakomybę už atliekamų darbų kokybę, įtraukti ir skatinti darbuotojus imtis 

iniciatyvų aplinkosaugos gerinimui; 

• Užtikrinti, kad vykdoma veikla atitiktų galiojančius įstatymus, teisinius reglamentus ir kitus kokybei, 

aplinkos apsaugai keliamus reikalavimus; 

• Numatyti ir skirti išteklius integruotos vadybos sistemos palaikymui ir nuolatiniam gerinimui; 

• Periodiškai vertinti integruotos vadybos sistemos veiksmingumą. 
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